04. ANG wes”
SPOLECZENST'WO | BIZNES
/DOBRO WSPOLNE

Dzielimy sie wiedzg, doswiadczeniem i zasobami, dzieki
czemu budujemy kapitat spoteczny. Ksztattujemy klimat
zaufania i wspotpracy, aby zmieniac swiat na lepsze.

Poprzez Fundacje Bede Kim Zechce angazujemy sie /
w wolontariat pracowniczy, edukacje mtodych ludzi

w dziedzinach finansow i przedsiebiorczosci. W ramach
zainicjowanego oraz prowadzonego przez nas programu
Nienieodpowiedzialni odpowiadamy na najwieksze wyzwanie
branzy finansowej, jakim jest zbyt niskie zaufanie spoteczne.

MICHAL KWASEK

CZLONEK ZARZADU ANG SPOLDZIELNI
DORADCOW KREDYTOWYCH

/ Zaufanie jest podstawowg wartos$cig, na ktérej branza
finansowa buduje swoja pozycje. Bez zaufania spolecznego nie
bedziemy mieli legitymacji do dziatania — spotecznej akceptacji
dla biznesu. Jedyng szansa na odzyskanie zaufania jest przede-
finiowanie biznesu — wyeliminowanie sprzedazy produktéow
finansowych, ktérych klienci nie potrzebujg albo nie rozumieja,
edukacja finansowa oraz przypomnienie sobie o podstawowej
stuzebnej roli wobec spoleczenstwa. Jako Spétdzielnia podjeli-
$my probe odbudowania kapitatu spolecznego naszej branzy,
nasze cele w obszarze kapitatu spotecznego udato si¢ nam
zrealizowaé w 89 proc. i w 2016 r. bedziemy te dzialania
kontynuowacd i rozwijac na jeszcze wiekszg skale.
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Ksztattujemy klimat zaufania i wspotpracy, aby zmieniac
swiat na lepsze.

ANG jest jedng ze 174 firm z Polski, ktdre podpisujg sie
pod 10 zasadami UN Global Compact.

<> WIECEJ INFORMACJI

G'ANG Wolontariuszy przepracowat 500 godzin
wolontariatu/2015 r., prowadzac w szkotach zajecia z edukacji
finansowej ,,Odpowiedzialna Przedsiebiorczos¢” i ,,Finanse na
Wesoto” Fundacji Bede Kim Zechce. Dato to 1,2 tys. odbiorcow
dziatann Fundaciji.

Wspieramy finansowo i merytorycznie Trzeci Sektor.

Od 2013 r. jestesmy partnerem Fundacji Inicjatyw Spoteczno-
Ekonomicznych przy Konkursie na Najlepsze Przedsiebiorstwo
Ekonomii Spotecznej im. Jacka Kuronia. Nasi spotdzielcy

i doradcy wystapili w roli wolontariuszy jako eksperci
ekonomiczni oceniajacy wnioski konkursowe. Jako Spdtdzielnia
ufundowalismy koncert na gali wreczenia nagrod oraz nagrode
dla jednego z przedsiebiorstw w kategorii za najlepsze dziatania
marketingowe.

<> WIECEJ INFORMACJI O KONKURSIE

DOBRA PRAKTYKA
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MAGDALENA KLAUS

8 PREZESKA FUNDACJI INICJATYW
SPOLECZNO-EKONOMICZNYCH

Dla przedsiebiorstw spotecznych dobra wspétpraca z branza finanso-
W3 jest wsparciem i szansg na prowadzenie spolecznego biznesu,
jego rozwdj ekonomiczny i oddzialywanie na lokalng spotecznosé.
Dobre relacje, zrozumienie i zaufanie banku sa kluczowe dla rozwoju
przedsiebiorstwa spolecznego. Pozwoli¢ na innowacje, nowe rozwig-
zania, stworzy¢ warunki do wdrozenia i da¢ czas, ktéry zweryfikuje
pomysly, to warunki, o ktérych przedsiebiorstwa marzga i ktérych
potrzebujg. Czy branza finansowa jest na to gotowa? Mysle, ze tak.

Dziekuje Spétdzielni Doradcéw Kredytowanych ANG za wspdlng pra-
ce w nagradzaniu i docenianiu najlepszych przedsiebiorstw spotecz-
nych w Polsce w prowadzonym od szesciu lat przez FISE Konkursie
na Najlepsze Przedsiebiorstwo Spoteczne Roku im. Jacka Kuronia.
Doceniam wasze zaangazowanie, pomoc, otwarto$¢ i zaufanie.

W imieniu wszystkich finalistow konkursu — dziekuje!
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http://ungc.org.pl/o-nas/obszary-dzialan/
http://www.konkurs-es.pl/

Artur Nowak-Goctawski jest osobiscie zaangazowany w Koalicje
Prezesi-Wolontariusze, w ramach ktorej bierze udziat w spotkaniach
edukacyjnych z mtodziezg i prowadzi warsztaty.

<> WIECEJ INFORMACJI

Na Ill Konferencji Koalicji Prezesi-Wolontariusze zorganizowanej

z okazji Miedzynarodowego Dnia Wolontariusza 5 grudnia spotkali sie
m.in. koordynatorzy wolontariatu pracowniczego, osoby z dziatéw HR,
CSR, menedzerowie, eksperci, przedsiebiorcy spoteczni. Podczas tej
konferencji prezentowalisSmy wolontariat pracowniczy Spotdzielni
prowadzony w ramach Fundacji Bede Kim Zechce oraz wspottworzy-
lisSmy warsztat ,.Jak zacheci¢ Pokolenie Y do angazowania sie w sprawy
spoteczne? Millenialsi a wolontariat”.

W 2015 r. zrobiliSmy kawat dobrej roboty
zwigzanej z budowaniem kapitatu
spotecznego, czyli sprawy wspdlne;.
Jestesmy z tego bardzo zadowoleni.

Ale chcemy wiecej zaangazowania
spotecznego naszych ludzi!

<> WIECEJ INFORMACJI

Wspieramy projekty aktywizujgce sport w ramach G'ANG Team - udziat
w biegach, wyscigach rowerowych, turniejach pitki noznej i koszykdwki.
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Wartos¢ ekonomiczna wytworzona i przekazana
okresla wartosg, jaka firmy przekazuja spote-

czenstwu i interesariuszom. . :l

Wartos¢ ekonomiczna moze byc przekazywana — Ui — J
jako wynagrodzenia dla wspodtpracownikdow, po- — nin —
datki, darowizny dla organizacji pozarzadowych. / 1 1r \ - == L
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http://www.dobrybiznes.info/prezesi-wolontariusze/o-koalicji 
http://www.konferencja2015.dobrybiznes.info/

EKONOMICZNA WARTOSC WYTWORZONA | PRZEKAZANA

2015

BEZPOSREDNIA WARTOSC EKONOMICZNA WYTWORZONA:

31631423,59

PRZYCHODY

31631423,59

PRZYCHODY ZE SPRZEDAZY NETTO 31616969,88
PRZYCHODY Z INWESTYCJI FINANSOWYCH 1445371
PRZYCHODY ZE SPRZEDAZY AKTYWOW 0
PODZIELONA WARTOSC EKONOMICZNA WYTWORZONA: 31110447,3
KOSZTY OPERACYJNE 30134655,57
ZAKUP MATERIALOW | TOWAROW 136936,34
USEUGI OBCE + PODATEK VAT NIEODLICZONY 29708081,99
OPLATY CZEONKOWSKIE DO INSTYTUCJI BRANZOWYCH 3884276
WYNAGRODZENIA PRACOWNIKOW KONTRAKTOWYCH (UMOWY CYWILNOPRAWNE) 79547
SZKOLENIA 2218212
POZOSTALE KOSZTY RODZAJOWE 149065,36
WYNAGRODZENIA | SWIADCZENIA PRACOWNICZE 789410,92
WYNAGRODZENIA 696941,55
SWIADCZENIA PRACOWNICZE 96038,41
PLATNOSCI NA RZECZ INWESTOROW 29828,81
ODSETKI PLACONE NA RZECZ POZYCZKO-KREDYTODAWCOW 29828,81
PLATNOSCI NA RZECZ PANSTWA (TYLKO POLSKA) 91707
CIT 85014
VAT 6693
INWESTYCJE SPOLECZNE 64845
FAKTYCZNE WYDATKI NA DAROWIZNY 64845
WARTOSC EKONOMICZNA ZATRZYMANA: 520976,29
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Nasze zaangazowanie na rzecz
zrownhowazonego rozwoju branzy

OCZEKIWANIE INTERESARIUSZY:

Podejmowanie ze strony posrednikow finansowych dziatan na
rzecz podniesienia poziomu edukacji klientow i pracownikow
branzy.

Nienieodpowiedzialni

Poprzez portal, gazete i konferencje promujemy zrownowazony
rozwoj, etyke, odpowiedzialng sprzedaz i zaangazowanie spo-
teczne branzy finansowej.

To projekt zainicjowany przez Spodtdzielnie, aby zwroci¢ uwa-
ge na wspotczesne wyzwania dla branzy finansowej, w tym
koniecznos¢ przewartosciowania swoich dotychczasowych
zachowan rynkowych, nowego spojrzenia na role branzy oraz
potrzebe kreowania odpowiedzialnych postaw spotecznych,
stuzacych budowaniu relacji opartych na zaufaniu i wiarygod-
nosci. Nienieodpowiedzialni to dla nas wyjatkowy projekt, po-
niewaz jestesmy przedsiebiorcami, tworzymy nasze firmy na
bazie pasji i dgzymy do dobrych wynikdéw finansowych, jed-
nak mamy swiadomosdé, ze to nie wszystko. Jestesmy odpo-
wiedzialni nie tylko za sukces finansowy, ale rowniez za nasz
wptyw spoteczny. Dlatego bierzemy odpowiedzialnos¢ za to,
jaki bedzie swiat, ktory nas otacza.

DOBRA PRAKTYKA
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JOZEF WANCER
| PRZEWODNICZACY RADY
NADZORCZEJ, BGZ BNP PARIBAS

-
-

Odpowiedzialnoéé¢ w biznesie jest zagadnieniem ztozonym.
Kryzys finansowy dotknat rowniez bankowos$¢ i sprawit,

ze banki utracily wysokie zaufanie swoich klientéw. Dlatego
kluczowe jest podjecie dziatan, ktdre to zaufanie odbuduja.
Zmiany wymaga podejscie bankéw do klientow, zwlaszcza
jesli chodzi o sposéb myslenia o nich przez whascicieli, rady
nadzorcze, a takze zarzady. Powinni$my przede wszystkim
starac sie zwiekszy¢ wartosci dla klienta — to powinien by¢ cel
egzystencji firmy. Poznajmy naszych klientéw i dostosujmy
odpowiednio do nich produkty i ustugi. Jezeli jakos¢ ustug
bedzie na wysokim poziomie, a wartosci dodane w postaci
specjalnych programéw, ulatwien czy dedykowanych roz-
wigzan spotkajg sie z zainteresowaniem klientéw bankow,
to zaakceptuja oni odpowiednig cene za dany produkt. Jezeli
z kolei wartos¢ klientéw wzrasta, wzrasta tez warto$¢ firmy.
Nie bojmy sie rewizji podejscia do strategii banku, budzetu,
zmian w procedurach czy kulturze organizacyjnej. Konieczna
jest réwniez wspdtpraca wszystkich instytucji sektora ban-
kowego — bankow, politykow i regulatoréw. Jezeli wdrozymy
te wszystkie dzialania, jestem przekonany, ze uda sie nam
odzyska¢ zaufanie najwazniejszych interesariuszy
—naszych klientéw.


http://www.nienieodpowiedzialni.pl

1l edycja Konferencji Nienieodpowiedzialni

* Odbyta sie 4.11.2015 r. pod hastem
,Zrodta wartoséci firm branzy finansowe;.
Jak osiggac zyski i budowac zaufanie?”.

* Najwieksza konferencja branzowa o tej tematyce
w przestrzeni biznesowej i naukowe;.

* Ponad 320 gosci.
e 25 prelegentéw - cztonkdéw zarzadow, rad
nadzorczych instytucji finansowych, ekspertow,

akademikow.

e Patronat ministra gospodarki.

<> WIECEJ INFORMACJI O PROJEKCIE
NIENIEODPOWIEDZIALNI

1

MALGORZATA BLECHARCZYK

DYREKTOR SPRZEDAZY, MACIF ZYCIE TUW,
PARTNER KONFERENCJI NIENIEODPOWIEDZIALNI

Musze przyznad, ze konferencja Nienieodpowiedzialni zaintrygowata mnie, zanim
zdecydowali$my sie zostac jej partnerem, a to wszystko przez nieco niestandardowe
nazewnictwo catego przedsiewziecia, ktére mnie, jako absolwentke filologii polskiej,
wprawilo w niemate zaklopotanie. Przez chwile zastanawialam sie nawet, czy nie
zwroci¢ pomystodawcom uwagi na bltedne uzycie dwdch zaprzeczen w jednym
wyrazie, ale dosztam do wniosku, ze przeciez to wlasnie ten neologizm, powstaly

w tak przekorny i perfekcyjnie przemyslany sposob, przyciggnie uwage wielu oséb,

i nie mylitam sie.

W 2015 r. odbyla sie juz trzecia edycja konferencji, ktérg od poczatku istnienia
wspieramy jako partner i ktdra z roku na rok, w sposéb niezaprzeczalny, zyskuje
coraz wieksze grono zwolennikéw. Nasz wklad w organizacje Nienieodpowiedzial-
nych nie wynika tylko z wieloletniej i w pelni partnerskiej wspétpracy z Grupa ANG,
ale zwigzany jest w gléwnej mierze z promowanymi przez nig warto$ciami oraz
odwazng proba zwrdcenia uwagi na to, co w §rodowisku finansowym jest niewygod-
neio czym po prostu nie wypada méwic¢ na forum. Uwazamy, ze przestanie, ktore
niesie ze sobg konferencja, jest niezwykle wazne nie tylko dla calej branzy finanso-
wej w Polsce, i ze powinno by¢ podstawg kazdej dziatalnosci.

Tematy poruszane przez Nienieodpowiedzialnych, czyli etyczne dzialanie,

uczciwa sprzedaz, CSR, dbanie o dlugofalowe relacje z klientami oraz partnerami
biznesowymi, sa w Grupie MACIF warto$ciami elementarnymi, na ktére kladzie sie
ogromny nacisk juz od prawie 60 lat i, korzystajac z takiego wlasnie wzorca, wiemy,
ze kluczem do sukcesu jest przestrzeganie tych kilku podstawowych i niezwykle
prostych zasad.

W mojej ocenie rola Nienieodpowiedzialnych jest duzym wyzwaniem zaréwno

dla wszystkich wspierajacych ten projekt, jak i dla prelegentéw i stuchaczy,
poniewaz o prawdziwym sukcesie konferencji bedzie mozna méwi¢ dopiero wtedy,
kiedy nie tylko wejdzie ona na state do corocznego kanonu waznych wydarzen
medialnych, ale przede wszystkim wtedy, kiedy niesione przez nig przestanie
znajdzie realny oddzwiek w codziennych dziataniach wszystkich tych, ktorzy

z tym wyjatkowym przedsiewzieciem majg jakakolwiek stycznosé.
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MIRELLA PANEK-OWSIANSKA
PREZESKA FORUM ODPOWIEDZIALNEGO BIZNESU

Na $wiecie inicjatywy branzowe bardzo przyczynily sie do rozwoju CSR,
tatwiej jest bowiem dyskutowaé o odpowiedzialnosci w gronie firm zajmu-
jacych sie podobnymi obszarami. Konferencja Nienieodpowiedzialni jest
waznym forum dyskusji o odpowiedzialnosci branzy finansowej, przyciaga
zaréwno innowacyjng formuly, jak i nazwiskami prelegentéw i prelegentek.
Mam nadzieje, ze stanie sie kuznig idei i inspiracji branzowych oraz
miejscem spotkan i refleksji o powinnosciach sektora finanséw.

KRZYSZTOF KACZMAR

PREZES FUNDACJI KRONENBERGA
PRZY CITI HANDLOWY

Instytucje finansowe powinny by¢ wzorem do nasladowania. Ich rola
jako instytucji zaufania publicznego jest zachowywanie wysokich stan-
dardéw w zakresie obstugi klientéw, traktowania pracownikéw, przej-
rzystosci funkcjonowania, przystepnosci i uczciwosci oferowanych pro-
duktéw. W efekcie swiatowego kryzysu finansowego zaufanie do nich
wyraznie spadlo, tym bardziej zatem powinny zwraca¢ uwage na takie
kwestie jak etyka dziatar biznesowych i odpowiedzialnos¢ spoteczna.
W tym wlasnie pomaga im projekt Nienieodpowiedzialni, ktéry powstat
z troski o kondycje branzy finansowej. Zaledwie po trzech latach funk-
cjonowania stat sie waznym elementem debaty publicznej, definiuja-
cym wartosci oraz kierunki, ktérymi powinna podaza¢é. Pod lupe bierze
kwestie najwazniejsze. Kreuje Swiadomos¢ potrzeby postaw etycznych,
zwracajac jednoczednie uwage na nowe wyzwania, jak choc¢by rozwoj
nowych technologii, a co za tym idzie — powstawanie firm oferujacych
produkty i ustugi tradycyjnie przypisane do sektora finansowego.
Wartos¢ projektu Nienieodpowiedzialni jest niepodwazalna:

otworzyt on pole do powaznej dyskusji na temat zaré6wno dylematéw,

z ktérymi od dawna boryka si¢ branza finansowa, jak i tego,

co nieuchronnie czeka jg w przysztosci.
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ALDONA BANASZAK
SPOLDZIELCZYNI

Ze Spoldzielnig ANG jestem zwigzana juz ponad trzy lata i nadal j
odkrywam. Postrzegam jg jako organizacje bardzo dynamiczng. Organizm,
ktory ciagle sie zmienia, rozwija, ulepsza. Poza dzialalnoscig stricte bizne-
sowg Spotdzielnia zyje takze innymi wydarzeniami. W listopadzie zeszlego
roku uczestniczytam w Konferencji Nienieodpowiedzialni, ktéra dotyczyla
zrédet wartosci firm branzy ﬁnansowe] Konferenc;a by{a orgamzowana ]uz
po raz trzeci, ale ja bytam na niej plerwszy raz i duze wrazenie zrobil na mnie
poziom wykladéw, dyskusji i sama jej organizacja. Juz nie moge doczekac sie
kolejnej konferencji. To unikatowe, ze firma doradcza organizuje takie wyda-
rzenie i zaprasza na nie przedstawicieli calej branzy, by wspdlnie zastanowi¢
sie nad przyszloscig. Z wielu innych dziatan Spétdzielni takze jestem dumna:
Fundacji Bede Kim Zechce (program stypendialny czy lekcje przedsiebior-
czosci w szkotach), akeji na rzecz lokalnych spolecznosci, wydawania gazety
,Nienieodpowiedzialni” czy aktywne uczestniczenie przedstawicieli ANG

w konferencjach i spotkaniach branzowych.

Branza finansowa, a zwlaszcza doradcza, to §wiadczenie ustug o osobistym
charakterze. Zgadzam sie¢ z teza, ze w ustugach najwazniejszy jest czlowiek.
Moze sie wydawac to oczywiste, ale czasami fatwo o tym zapomnie¢ w wirze
codziennej pracy. Powinni§my by¢ prawdziwie do ustug, zwyczajnie stuzy¢
(jak to wiele lat temu przeczytalam u prof. K. Rogoziriskiego). Oczywiscie

ta swoista stuzba powinna przejawia¢ sie w zaangazowaniu i pracy na rzecz
klientéw, ale takze w odpowiedzialnych dziataniach wobec bankow.
Potaczenie tych dwdch aspektdéw wydaje sie czasem trudne, ale jest mozliwe.

| PROF. ANNA LEWICKA-STRZALECKA

INSTYTUT FILOZOFII | SOCJOLOGII PAN,
WSPOLORGANIZATOR KONFERENCJI
NIENIEODPOWIEDZIALNI

W ramach projektu Nienieodpowiedzialni stworzono forum,

na ktdrym prezentowane sg wyniki badan, wymieniane
doswiadczenia, konfrontowane opinie podmiotéw reprezentuja-
cych rézne srodowiska. Dzieki temu dochodzi do bezposredniego
spotkania i dialogu umozliwiajgcego poznanie wzajemnych racji,
co z kolei jest niezbednym warunkiem budowy i odbudowy
zaufania, szczegdlnie potrzebnego we wszystkich obszarach sfery
finansowej. Poszczegdlne przedsiewziecia projektu sprzyjaja
zrozumieniu i upowszechnieniu idei spotecznie odpowiedzial-
nego biznesu, zaréwno przez refleksje nad konstytuujgcymi go
wartos$ciami i pokazywanie dobrych praktyk, jak i ujawnianie
mistyfikacji zwigzanych z CSR czy wrecz naduzy¢ dokonywanych
pod przykryciem tej etykiety.

AN
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ANDRZEJ ROTER
.| DYREKTOR GENERALNY, KPF

Stuzebnos¢ - racjonalnie i bez sztucznego rozglosu

Kryzys zaufania, ktéry nas dotyka, wyzwala nowg energie do odnajdywania
i wyznaczania wartosci, ktérym rynek finansowy dzis miataby odpowiadac.
Takie poszukiwania prowadzily w przesztosci do uznawania nowych termi-
néw za najbardziej aktualne i wazne, stawiajgc akcent miedzy innymi na:
dziatalnos¢ charytatywna, moralnos¢ finansows, etyke biznesu, spoleczna
odpowiedzialnosé¢, zréwnowazony rozwoj, zielone finanse. Stawaly sie one
nowym wyzwaniem, budzily zainteresowanie praktykow, mediéw i polity-
kéw, poszukiwano metod ich zastosowania, monitorowania, standaryzacji.
Tym, co jest wsp6lnym mianownikiem tych poszukiwan, jest zdolnos¢ do
samoograniczenia sie tych, ktorzy zadecydowali o ich zastosowaniu w prak-
tyce biznesowej. Terminem i wartoscia, ktora dzis jest przedmiotem debaty,
a moze angazowac i firme, i jej lideréw, wyznaczajac w nowy sposéb cele ich
wspolnej aktywnosci, wydaje sie stuzebnosé. By opisaé, na czym polegacé
moze jej zastosowanie w praktyce biznesowej, warto siegna¢ do prawniczej
definicji stuzebnosci. Oznacza ona ograniczone prawo rzeczowe, obcigzajace
nieruchomos¢ stuzebng w celu zwiekszenia uzytecznosci innej nieruchomo-
Sci, zwanej wladnaca, albo zapewnienia zaspokojenia okreslonych potrzeb
osoby fizycznej. W odniesieniu do biznesu stuzebno$¢ powinna by¢ trakto-
wana jako rodzaj narzedzia do racjonalnego samoograniczania mozliwosci

i sposobu dysponowania posiadanymi przez przedsiebiorce zasobami oraz
realizacji celow osigganych za ich pomoca. Granicg jest podejmowanie przez
biznes dziatan, ktdre rzetelnie i realnie stuzylyby catemu jego otoczeniu, nie
tylko jego klientom. Dzialalno$é ANG zauwazalna na wielu polach —i bizne-
sowym, i w jego otoczeniu — dobrze spelnia tak opisang definicje stuzebnosci.
W dobie powszechnych przekonan o stusznosci priorytetéw, opisywanych
wylgcznie statystykami, jest jednak mozliwe wprowadzenie stuzebnosci do
dzialalnosci operacyjnej racjonalnie i bez sztucznego rozglosu.
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Konferencja Przedsiebiorstw Finansowych
(KPF)

Jestesmy cztonkiem tego stowarzyszenia branzo-
wego, W jego ramach staramy sie promowac etyke

i odpowiedzialne podejscie do biznesu. Jestesmy
wspottworcami Zasad Dobrych Praktyk Posrednikow
Finansowych oraz Deklaracji Posrednikdw Finanso-
wych - jednego z najwazniejszych dokumentow
definiujgcych wytyczne dla etycznego postepowania
na rynku finansowym. Jest to element przygotowa-
nia sie do nowych regulacji.

UczestniczyliSmy w wielu konferencjach, w tym

we wrzesniu 2015 r. w | Kongresie Posrednictwa
Finansowego organizowanym przez KPF, podczas
ktorego przedstawiciele branzy posrednictwa fi-
nansowego oraz instytucji finansowych i ubezpie-
czeniowych dyskutowali na tematy dla niej wazne.
Dzielilismy sie swojg wiedzg i doswiadczeniem jako
uczestnicy paneli dyskusyjnych dotyczacych wizji
zrownowazonego rozwoju branzy posrednictwa
finansowego oraz przysztosci branzy.

<> WIECEJ INFORMACJI O KPF

NASZE PLANY NA 2016 R.

SPOLDZIELNIA BEDZIE KONTYNUOWALA PRACE

W ZESPOtACH ROBOCZYCH POWOLANYCH W RA-
MACH KONFERENCJI PRZEDSIEBIORSTW FINAN-
SOWYCH DO SPRAW IMPLEMENTACJI DYREKTYWY

O KREDYCIE HIPOTECZNYM ORAZ ZASAD DOBRYCH
PRAKTYK SEKTORA POSREDNICTWA FINANSOWEGO.
BEDZIEMY SIE ROWNIEZ ANGAZOWAC W PRACE
KOMISJI ETYKI KPF.



https://kpf.pl/etyka/zasady-dobrych-praktyk/

Fundacja Bede Kim Zechce

Fundacja Bede Kim Zechce powstata w 2013 r. z inicjatywy Grupy
ANG, aby angazowac sie w wyrownywanie szans edukacyjnych
mitodych ludzi poprzez realizowane programy stypendialne

i edukacyjne oraz promowac wolontariat pracowniczy.

Najwazniejsze inicjatywy Fundaciji:

* Program stypendialny i tutoringowy - jego celem jest wyrow-
nywanie szans edukacyjnych mtodych ludzi, ktérym srodowi-
sko i sytuacja materialna nie pozwalajg na wykorzystanie ich
potencjatu; stypendysci otrzymujg wsparcie finansowe (300
zt miesiecznie) oraz opieke tutorédw - wolontariuszy z Grupy
ANG - w roku szkolnym 2015/2016 mielismy 11 stypendystow,
ktorzy sg wspierani przez 11 aktywnych tutorow.

DOBRA PRAKTYKA

* Programy edukacyjne - realizowane w szkotach programy do-
tyczace finansow i przedsiebiorczosci: ,,Finanse na Wesoto”
oraz ,,Odpowiedzialna Przedsiebiorczos¢” - zaangazowanych
byto 30 wolontariuszy, ktérzy prowadzili zajecia dla dzieci
w 68 szkotach. W sumie wolontariusze Fundacji
przeprowadzili 500 godzin zajed.

Do wspotpracy w ramach wolontariatu w szkotach wtaczyli sie
wolontariusze ze Spotdzielni ANG, Bibby Financial Services,
Eurobanku i Koalicji Prezesi-Wolontariusze.

DOBRA PRAKTYKA

* Inicjatywy spoteczne - inicjatywy naszych wolontariuszy
na rzecz swoich lokalnych spotecznosci.

<> WIECEJ INFORMACJI O FUNDACJI
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EDYTA KOZDRON
FUNDACJA BEDE KIM ZECHCE

Fundacja Bede Kim Zechce caly czas poszerza swoje dzialania

i angazuje coraz wiecej wolontariuszy. Chcemy zarazaé pozy-
tywng energia i pomagac szczegélnie mtodym ludziom w ich
rozwoju. Poprzez realizowane projekty edukacji ekonomicznej
uczymy nie tylko tego, czym sg przedsiebiorczo$é, pieniadze,
oszczedzanie, odpowiedzialna firma, lecz takze inspirujemy
mtodych ludzi do wyboru najlepszej dla nich drogi zyciowe;.
Program stypendialny daje mtodym ludziom szanse na realiza-
cje swoich pasji i talentéw. Program wolontariatu akcyjnego

to dzialania na rzecz lokalnych spotecznosci i pomoc innym.

Bardzo cieszymy sie, ze wsrdd nas sg osoby, ktdre znajduja czas
na to, aby dzieli¢ sie z innymi swoim doswiadczeniem, zarazaé

pasja i robi¢ co$ dobrego dla innych. Dziekujemy im za zaanga-
zowanie, bo dzieki takim osobom dajemy szanse innym,

by mogli by¢ tym, kim chcg.

Podsumowanie ,,Strategii Radosci”:

W ubiegtorocznym raporcie przeszacowalismy
nasze mozliwosci zaangazowania w wolontariat,
planujgc tysigc godzin w 2015 r. Nasi wolontariusze
W sumie przepracowali ponad 500 godzin wolonta-
riatu, jestesmy swiadomi, ile czasu, wysitku i zaan-
gazowania poswiecili i jesteSmy bardzo zadowoleni
z tego wyniku.


http://www.bedekimzechce.pl
http://www.bedekimzechce.pl

OCZEKIWANIE INTERESARIUSZY:

Niezbedne jest polepszenie przeptywu informacji o mozliwo-
$ciach angazowania sie pracownikow. Dobrze, zeby inicjatywy
Fundacji wyszty rowniez poza Warszawe.

Oczekiwania interesariuszy zostaty spetnione - od 2015 .
Fundacja rozpoczeta swoje dziatania w réznych czesciach
Polski, w tym we Wroctawiu i okolicach, w Poznaniu i okolicach,
Zielonej Gorze, Sosnowcu, Krasniku, okolicach Lublina,
Gliwicach, Sokodtce, Toruniu, Rogolinie, okolicach Gdanska.

Edukacja mtodziezy w zakresie edukacji finansowej,
edukacji obywatelskiej, z zakresu zachowan rynkowych
dla mtodych osdb.

Dziatania te prowadzimy w ramach fundacji Bede Kim Zechce.
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KRYSIA WISNIEWSKA

STYPENDYSTKA FUNDACJI
i BEDE KIM ZECHCE

Bycie stypendystkq Fundacji Bede Kim Zechce to dla mnie
wyroznienie, rados¢, ale przede wszystkim ogromna pomoc.
Jestem muzykiem. Studentkg UMFC. Gram na wiolonczeli i to
jest moja pasja. Moje studia wymagaja ode mnie poswiecenia
czasu, zdrowia i wysokich funduszy. To dzieki otrzymywane-

mu stypendium nie martwitam sie, gdy doszto do optat za karte
miejska (poniewaz codziennie dojezdzam na uczelnie z Marek),
gdy chciatam pojechaé na konkurs, gdy chciatam pojechaé na mi-
strzowski kurs! Codzienne mate wydatki optacalam z otrzymy-
wanej kwoty. Kupitam w tym roku sukienke do grania z orkiestrg.
Nie miatam problemu z naprawg smyczka, z wysokimi optatami,
ktore sie z tym wigza. Gdyby nie stypendium, nie pojechatabym
do Wtoch na konkurs, do Austrii na konkurs, nie posztabym na
wiele koncertéw, ktorych wystuchatam w tym roku. Ktére byty dla
mnie ogromng przyjemnoscig, ogromnym przezyciem, do§wiad-
czeniem. Jestem bardzo szczesliwa, ze jestem w gronie stypendy-
stow. Mam nadzieje na dalszg pomoc i chciatabym bardzo zaan-
gazowac sie w projekty Fundacji. Chcialabym réwniez podkreslic,
jak wielkg role odgrywa moja tutor Agnieszka Jakubczyk. Osoba,
ktora bezinteresownie niesie pomoc, dzieki ktérej cztowiek wie-
rzy, ze wszystko jest mozliwe — trzeba tylko chcie¢. Dzieki Pani
Agnieszce spelnilo sie wiele moich marzen. Jest to dla mnie duza
inspiracja, nauka i wsparcie.



ANITA BORATYNSKA
TUTORKA, GRUPA ANG

Bycie tutorem mtodego cztowieka, ktéry ma talent i marzenia,
jest ogromnym wyzwaniem, ale tez daje bardzo duzg satysfak-
cje. Bycie tutorem to takze budowanie trwalej i osobowej relacji
z podopiecznym, wspdlne uczenie sie partnerstwa, prowadzenie
do madrosci. To wzmacnianie potencjatu i talentu w podopiecz-
nym, aby byly mocnym fundamentem wartosciowego cztowieka
w przysztosci, ktéry umie by¢ otwarty na bezinteresownosc.
Bycie tutorem to réwniez bycie §wiadkiem rozwoju mtode;j
osoby i rados¢ z owocdw tej ciezkiej pracy.
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MAREK JURKIEWICZ

CZLONEK KOALICJI PREZESI-WOLONTARIUSZE,
DYREKTOR INFOPRACA, WOLONTARIUSZ

Spotkanie z uczniami szkoly podstawowej w Jabtonnie stanowito niezwykle
inspirujgcy przygode. Z chwilg przekroczenia progu klasy dato sie odczué nie-
zwyklg energie emanujacg od mlodych stuchaczy, a na ich twarzach malowato
si¢ zaciekawienie. Nie mialem watpliwosci, ze przede mng niezwykle wyma-
gajacy odbiorcy, a to zwiastowato zywiotowg dyskusje — stowem: interakcje.
Duch mlodego przedsiebiorcy raz za razem objawial sie w zadawanych pyta-
niach. Wiele z nich koncentrowalo si¢ wokét atrybutéw prezesa, czyli czy ma
asystentke, czy i kiedy nalezy sie mu samochdd, na jakie dodatkowe korzysci
moze liczy¢, a ile zarabia, a czy tylko ma obowiazki (pokutowato przeswiad-
czenie, ze prezes jest bardzo zajety), a w zwiazku z tym, czy przypadkiem nie
jest za bardzo smutny. Pokazywatem, udowadnialem, ze prezes nie jest
smutny, bo ma rodzine, ma dom, ma pasje, ktére realizuje.

Niezwyklg przyjemnos¢ sprawiato mi odpowiadanie na te pytania i wytwa-
rzanie w dzieciach poczucia, ze mogg osiggna¢ sukees, jesli wyznaczg sobie
cele i whoza troszke wysitku, by do nich zmierzaé. Aby tak sie stato, powinny
wzajemnie sie inspirowaé, szanowac, a takze dostrzegaé wartosci, ktore
kazde z nich ma. Podkreslalem, Ze w Zyciu niezwykle wazne s3 marzenia,
dlatego powinno si¢ marzy¢, nawet jesli czasem zdarzajq sie chwile zwatpie-
nia, pojawiajg sie trudnosci. Nalezy je traktowac¢ jak dodatkowe wyzwania,
ktérym nalezy sprostac. A jak sie znajdzie rozwigzanie, to cieszy ono jeszcze
bardziej i daje dodatkowa motywacje. Czlowiek dzieki temu jest bogatszy

o nowe dos§wiadczenia, z ktérych potrafi wyciggaé wnioski.
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PAULINA OSTROWSKA
DORADCZYNI | WOLONTARIUSZKA

Nigdy bym nie przypuszczala, ze dzielenie sie z mlodzieza
wiedzg i sercem moze mnie tak wzbogaci¢ wewnetrznie

i mentalnie. To byto wspaniale doswiadczenie, ktére mam
zamiar kontynuowaé. Wrecz zaluje, ze mam tak mato czasu do
dyspozycji z dang grupa. Szkoty majg swoje programy, co nie
pozwala na dlugie bloki edukacyjne pozaprogramowe.

Za kazdym razem, kiedy wchodze na sale zaje¢, serce wali mi jak
oszalate. W glowie sie kotlujg mysli, co dzis jest dla nich najwaz-
niejsze. Co moge da¢ tym wspanialym istotom dzis, aby zyto im
sie lepiej. Jak moge ich zainspirowa¢ do otwarcia serc na innych
ludzi oraz umystu na nowe pomysty i rozwigzania. Polecam
kazdemu to niezapomniane do§wiadczenie, mnie ono bardzo
wzbogacilo.

BARTOSZ JAMROZ

DYREKTOR DS. WSPOLPRACY BIZNESOWEJ,
EUROBANK, WOLONTARIUSZ

Zajecia w szkotach to bardzo ciekawe doswiadczenie. Niezaleznie od tego,
czy prowadze warsztaty z ,Finanséw na Wesoto”, czy z ,Odpowiedzialnej
Przedsigbiorczosci”, wigkszo$¢ dzieci jest zaangazowanych i chetnych do
podzielenia sie swoimi opiniami. To, co najbardziej mi sie podoba w pra-
cy z nimi, to ich entuzjazm, ktéry — gdy potrafimy go uwolnié¢ — zaraza.
Oczywiscie dos¢ dynamiczne zajecia sprawiaja, ze mdj glos po zajeciach
wymaga regeneracji. Wejécie z nimi w bezposrednig interakcje, niestwa-
rzanie barier typu nauczyciel — uczen procentuje ich zainteresowaniem.
Podoba mi si¢ u nich to, ze nie zawsze widzg ograniczenia tam, gdzie my,
dorosli, juz dawno je widzimy. Podczas zaje¢ z ,,OP” dzieci zaskakiwaly
mnie tym, ze cho¢ nieSwiadomie, chcialy wykorzystywaé np. crowdso-
urcing do ulepszania swoich produktéw, chcialy stuchaé pracownikéw

i klientéw. A przeciez tyle méwimy o tym, ze dzisiejsza miodziez jest sku-
piona tylko na sobie... Na pewno zajecia prowadzone przez Fundacje sg
dla nich odskocznig od schematycznych — w wiekszosci — lekcji w szkole.
Dla mnie s3 inspirujace, bo pozwalajg spojrze¢ na wiele spraw z zupelnie
innej perspektywy, pozwalajg przetamaé zawodowg rutyne.

NASZE PLANY NA 2016 R.

40 WOLONTARIUSZY, 80 SZKOt, 600 GODZIN ZAJEC
W ROKU SZKOLNYM 2015/2016. PLANUJEMY TAKZE
OBJECIE OPIEKA CO NAJMNIEJ 11 STYPENDYSTOW.
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SRODOWISKO

Nasze zaplanowane w strategii dziatania w obszarze srodowi-
ska udato sie nam zrealizowac¢ w 42 proc. Zaktywowanie na-
szych wspodtpracownikdw i mierzenie naszego wptywu w tym

obszarze to duze wyzwanie - wiekszosc¢ spotdzielcow nie ma
swoich biur albo wspotdzieli je z innymi osobami. Dlatego

- widzac, jak trudno jest wdrozy¢ zmiany w tym obszarze

- postanowiliSmy postawic¢ na to, na co mamy najwiekszy
wptyw, czyli na papier.

Bedziemy edukowac i zachecac naszych spoétdzielcow i dorad-
cow, aby ograniczyli zuzycie papieru, a jezeli musza drukowad,
zeby robili to na papierze z recyklingu, ktory jest dostepny

w naszym sklepiku.

Nasze materiaty marketingowe sg produkowane na papierze
pochodzgcym w 100% z recyklingu.

AGNIESZKA ZDANOWSKA
MARKETING, ANG

W zakresie marketingu staramy sie dziata¢ w sposéb odpowie-
dzialny. Uczymy naszych wspotpracownikéw, jak wazne jest
korzystanie z materialéw recyklingowych. Dazymy do tego, aby
nasi spétdzielcy i doradcy korzystali w stu procentach z papieru
z recyklingu, i wyjasniamy, jakie to niesie ze sobg korzysci dla
srodowiska. Papier taki jest drozszy, dlatego przekonanie do
tego naszych ludzi jest duzym wyzwaniem. Wszystkie materialy

marketingowe (wizytéwki, plakaty, zaproszenia, teczki, notesy,
koperty, kalendarze itd.) drukujemy na papierze z recyklingu

NASZE PLANY NA 2016 R. i informujemy o tym, a jesli nie widzimy takiej potrzeby, to

) nie drukujemy. Swiadomie wybieramy produkcje ekologicz
EE?\ﬂ\i"&éﬁg(ngw:%\ggﬁg@iiKgészﬂgixﬁi g(zjlépo(_ ne, mimo ze czesto koszty takich materialéw s3 duzo wyzsze.
LOGICZNEGO PAPIERU WSROD NASZYCH WSPOLPRA- Wspolpracujemy ze spéldzielniami i réznymi przedsiebiorstwa-
COWNIKOW ORAZ SKUPIMY SIE NA EDUKACJI W CELU mi ekonomii spoieczne] w zakrf;sw tworzenia i produkcp zama-
ZMNIEJSZENIA JEGO ZUZYCIA. wianych materialéw. Staramy sie nie produkowa¢ bezuzytecz-

nych gadzetéw dla naszych partneréw, wybieramy produkty,
ktore znajda praktyczne zastosowanie. Mimo wyzszych kosztéw
zakupu wybieramy artykuly, ktére w minimalnym stopniu
negatywnie wplywaja na srodowisko naturalne, i korzystamy

z lokalnych dostawcoéw oraz z ustug firm ekonomii spoteczne;.
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OCZEKIWANIE INTERESARIUSZY:

Jak ANG wspiera lokalnych dostawcow?

W miare mozliwosci dokonujemy naszych zakupéw od
lokalnych producentéw oraz wspieramy przez nasze
zamowienia przedsiebiorstwa ekonomii spotecznej.

Chcemy wspodtpracowacd tylko z firmami, ktére dziatajg w od-
powiedzialny sposob, z poszanowaniem praw pracowniczych,
lokalnych spotecznosci i sSrodowiska. Jezeli jest to mozliwe,
dokonujemy zakupdw od lokalnych producentéw oraz swoimi
zamowieniami wspieramy podmioty ekonomii spotecznej.

\ %,

WYDATKI NA PRODUKTY | USLUGI OFEROWANE PRZEZ DOSTAWCOW.

2014

2015

CAEKOWITA KWOTA WYDATKOW
NA UStUGI | PRODUKTY OFEROWANE
PRZEZ DOSTAWCOW

22 360 410,43 Z¢

31096 139,97 Z¢

W TYM SRODKI| Z DOTACJI

42127206 Zt

28 700,00 Zt

W TYM PROWIZJE CZEtONKOW
SPOLDZIELN]

19 40114461 Z¢

28 463 381,71 Z
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